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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
เรื่อง ประกาศใช้แผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 
และพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561- 2563
*****************************
ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรสามารถให้บริการประชาชนได้เป็นอย่างดีและสร้างการพัฒนา ทัศนะคติ และเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพื่อเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท นั้น
องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 ขึ้นเพื่อเป็นกรอบการดำเนินงานส่งผู้บริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง เข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนา เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนาได้รับทราบปัญหาและเข้าใจบทบาทอำนาจหน้าที่ของตนในการปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในด้านต่างๆ เพื่อนำมาปรับปรุงการดำเนินงานและการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล และเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
ประกาศ ณ วันที่  28 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2561


 ฉวีวรรณ  แก้วเขียว
(นางสาวฉวีวรรณ  แก้วเขียว)

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท

คำนำ
การจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ได้จัดทำขึ้นโดยคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อพัฒนาให้พนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของตนเอง ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างที่ดี โดยได้กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในหลายๆ มิติ  ทั้งในด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ต่อไป
  องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
อำเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช
สารบัญ
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(  สำเนาคำสั่งคณะกรรมการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร  
                ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 - 2563
(  สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร  
      ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 - 2563
(  ตารางกรอบอัตรากำลัง  ๓ ปี  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 - 2563
(  แบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร
     (ก่อนเข้ารับการอบรม /สัมมนา / ประชุม) 







(  แบบรายงานผลการเข้าฝึกอบรม / สัมมนา / ประชุม
                (หลังเข้ารับการอบรม /สัมมนา / ประชุม)

แผนการพัฒนาบุคลากร
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563
องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท อำเภอเชียรใหญ่  จังหวัดนครศรีธรรมราช

***********************
บทที่  ๑
บทนำ

1.  หลักการและเหตุผล
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2545 และแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบัน กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบ แบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดี โดยองค์การบริหารส่วนตำบลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) กำหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากองค์การบริหารส่วนตำบลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละองค์การบริหารส่วนตำบลก็ให้กระทำได้  ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลที่จะดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลกำหนดเป็นหลักสูตรหลัก และเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่องค์การบริหารส่วนตำบลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้องค์การบริหารส่วนตำบลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่น ๆ ได้  และอาจกระทำได้โดยสำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.)  สำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด)  องค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือสำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) ร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด ร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา นั้น ต้องพัฒนาทั้ง 5 ด้าน ได้แก่

(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่  ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป  เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล  สถานที่  โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น

(2) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงาน ในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้คามสามารถในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม  งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง

(3) ด้านการบริหาร ได้แก่  รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานการบริการประชาชน เช่น  ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน  การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น

(4) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่  การช่วยเสริมบุคลิกที่ดี  ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่น  และมีประสิทธิภาพ  เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การสื่อความหมาย  การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย  เป็นต้น
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(5) ด้านศีลธรรมคุณธรรม  และจริยธรรม  ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน  การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข ให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว  เพื่อเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดีคุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  ต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  ที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.) กำหนด  โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล มีระยะเวลา ๓ ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังขององค์การบริหารส่วนตำบล  นั้น 
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวข้างต้น องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท อำเภอเชียรใหญ่  จังหวัดนครศรีธรรมราช จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารอีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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บทที่ 2

วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา
วัตถุประสงค์ มีดังนี้


1. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนาตนเองเพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills) เพื่อการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล


2. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเองและคุณค่าของผู้อื่น มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Human Skills) เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล


3. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบล และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  เพื่อให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของเทศบาลและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล
เป้าหมาย
เป้าหมายเชิงปริมาณ
 

บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท อันประกอบด้วย พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนาการเพิ่มพูนความรู้ มีความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 
เป้าหมายเชิงคุณภาพ
  

บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาททุกคน ที่ได้เข้ารับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี


ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแลและการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตนเอง
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บทที่  3
แนวทางการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง
การกำหนดแนวทางในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ได้พิจารณาและให้ความสำคัญบุคลากรในทุกระดับทั้ง ผู้บริหาร, สภาองค์การบริหารส่วนตำบล, พนักงานส่วนตำบลทั้ง 3 ส่วน และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เพื่อให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ, ความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง , การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้
(  ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล
      ประกอบด้วย
1.  นายกองค์การบริหารส่วนตำบล
2.  รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล
3.  เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนตำบล
(  สภาองค์การบริหารส่วนตำบล
      ประกอบด้วย
1.  ประธานสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
2.  รองประธานสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
3.  เลขานุการสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
4.  สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
(  ส่วนราชการ
      
๑. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล (นักบริหารงานท้องถิ่น)
( สำนักงานปลัด
     
ประกอบด้วย

1.  หัวหน้าสำนักปลัด (นักบริหารงานทั่วไป) 
2.  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
3.  นักวิชาการศึกษา
4.  นิติกร
5.  นักจัดการงานทั่วไป
6.  นักทรัพยากรบุคคล
7.  นักพัฒนาชุมชน
8. เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
9.  ครู 
( กองคลัง
         ประกอบด้วย
1.  ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง)

2.  นักวิชาการเงินและบัญชี (ว่าง)
3.  นักวิชาการจัดเก็บรายได้ (ว่าง)
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4.  เจ้าพนักงานพัสดุ (ว่าง)
5.  เจ้าพนักงานธุรการ
(  กองช่าง
          ประกอบด้วย
1.  ผู้อำนวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง)

2.  นายช่างโยธา
3.  เจ้าพนักงานประปา
4.  เจ้าพนักงานธุรการ (ว่าง)
(  พนักงานจ้าง
1.  ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน
๒.  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
๓.  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี
๔.  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ
5.  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
6.  พนักงานขับรถยนต์ (ว่าง)
7.  พนักงานจดมาตรวัดน้ำ
8.  ผู้ดูแลเด็ก
9.  ภารโรง
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ผู้บริหาร
	ลำดับ
	ชื่อ – สกุล
	คุณวุฒิ
	เลขที่ตำแหน่ง
	ตำแหน่ง

	1
	นางสาวฉวีวรรณ  แก้วเขียว
	ปริญญาโท
	-
	นายก อบต.เขาพระบาท

	2
	นายจิตร  ชูแก้ว
	ป.4
	-
	รองนายก อบต.เขาพระบาท

	3
	นายคณิน  ล่องวิลัย
	ม.3
	-
	รองนายก อบต.เขาพระบาท

	4
	นางสาววิลาวัณย์  สมบูรณ์
	ปวช.
	-
	เลขานุการนายก อบต.เขาพระบาท


สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
	ลำดับ
	ชื่อ – สกุล
	คุณวุฒิ
	เลขที่ตำแหน่ง
	ตำแหน่ง

	1
	นายกานต์  แก้วกาญจน์
	ป.6
	-
	ประธานสภา อบต.เขาพระบาท

	2
	นายสุทัน  ทองใสพร
	ม.ศ.3
	-
	รองประธานสภา อบต.เขาพระบาท

	3
	จ.ส.อ.สมเกียรติ  หนำคอก
	ปริญญาโท
	-
	เลขานุการสภา อบต.เขาพระบาท

	4
	นายบุญส่ง  จงไกรจักร
	ม.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 1

	5
	นายสมบูรณ์  จงไกรจักร
	ม.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 1

	6
	นายยงยุทธ  จันทวงศ์
	ม.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 2

	7
	นายแกบ  พลายชุม
	ป.4
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 2

	8
	นายสำเริง  ทองคง
	ปริญญาตรี
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 3

	9
	นายเศวต  สังข์ชุม
	ป.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 3

	10
	นายปรีชา  พรหมสุทธิ์
	ม.3
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 4

	11
	นายโสภณ  พรหมสุทธิ์
	ป.4
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 5

	12
	นายใจ  พูนเมือง
	มศ.3
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 5

	13
	นายสำราญ  แก้วระย้า
	ปริญญาตรี
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 6

	14
	นายพิชิต  เกลี้ยงคำหมอ
	ป.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 6

	15
	นายนอง  แก้วนุ้ย
	ม.3
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 7

	16
	นายเสรี  เพชรสุนี
	ปริญญตรี
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 8

	17
	นางหนูฟอง  หนูทอง
	ม.6
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 8

	18
	นายสัมพันธ์  พูลเสน
	ป.4
	-
	สมาชิก อบต. หมู่ที่ 9
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พนักงานส่วนตำบล
	ลำดับ
	ชื่อ - สกุล
	คุณวุฒิ
	เลขที่ตำแหน่ง
	ตำแหน่ง

	1
	จ.ส.อ.สมเกียรติ  หนำคอก
	ปริญญาโท 
	21-3-00-1101-001
	ปลัด อบต. (นักบริหารงานท้องถิ่น)

	2
	นายชัยยา  อินทร์ทอง
	ปริญญาโท
	21-3-00-1101-002
	หัวหน้าสำนักปลัด
 (นักบริหารงานทั่วไป)

	3
	นางสาววิชชุดา  รอดศรี
	ปริญญาโท
	21-3-01-3101-001
	นักจัดการงานทั่วไป

	4
	นายศักดิ์ชาย  เรืองสังข์
	ปริญญาโท
	21-3-01-3105-001
	นิติกร

	5
	นายดำรงค์  ยวนทอง
	ปริญญาตรี
	21-3-01-3103-001
	นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

	6
	นางสาววาสนา  สุวรรณละออง
	ปริญญาโท
	21-3-01-3102-001
	นักทรัพยากรบุคคล

	7
	นายจรูญ  สายแก้ว
	ปริญญาตรี
	21-3-01-3801-001
	นักพัฒนาชุมชน

	8
	นายสยาม  อ่อนหยู
	ปริญญาตรี
	21-3-01-4101-001
	นักวิชาการศึกษา

	9
	จ.อ.คมกฤษณ์  สังข์อุ่น
	ปวท.
	21-3-01-4805-001
	เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	10
	นางศุภลักษณ์  แสงสวัสดิ์
	ปริญญาตรี
	80-2-0145
	ครู

	11
	นางวรรณา  สังข์น้อย
	ปริญญาตรี
	21-3-04-2102-001
	ผู้อำนวยการกองคลัง
(นักบริหารงานการคลัง)

	12
	นางสาวเพ็ญสิริ  โสธรวัฒน์
	ปริญญาตรี
	21-3-04-4101-001
	เจ้าพนักงานธุรการ

	13
	นายพรชัย  สุวรรณชาตรี
	ปริญญาตรี
	21-3-05-2103-001
	ผู้อำนวยการกองช่าง
(นักบริหารงานช่าง)

	14
	นายชัยศึก  อักษรรัตน์
	ปริญญาตรี
	21-3-05-4701-001
	นายช่างโยธา

	15
	นายสิริกร  ณ พัทลุง
	ปริญญาตรี
	21-3-05-4707-001
	เจ้าพนักงานประปา

	16
	-
	-
	-
	ตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลัง


พนักงานจ้าง
	ลำดับ
	ชื่อ - สกุล
	คุณวุฒิ
	เลขที่ตำแหน่ง
	ตำแหน่ง

	1
	นางเบญจรัตน์  หนำคอก
	ปริญญาตรี
	-
	ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน

	2
	นางสาวหัสดี  เกลี้ยงแป้น
	ปวส.
	-
	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้

	3
	นางสาวจิระนันต์  สารมาศ
	ปวส.
	-
	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี

	4
	นางสาวอาภรณ์  อินทร์พรหม
	ปวช.
	-
	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ

	5
	นายฉมัง  มิ่งวัน
	ปริญญาตรี
	 -
	ผู้ดูแลเด็ก

	6
	นางสาวจินดา  คงสีชาย
	ปริญญาตรี
	-
	ผู้ดูแลเด็ก

	7
	นางนิรมล  อนุกูล
	ปริญญาตรี
	-
	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ

	8
	นายเสรี  ไชยฉิม
	ปริญญาตรี
	-
	พนักงานผลิตน้ำประปา

	9
	นางเสาวนีย์ ส่งด้วง
	ป.6
	-
	ภารโรง

	10
	-
	-
	-
	ตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลัง
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การพัฒนาด้านบุคลากร
๑. การปฐมนิเทศ จะดำเนินการก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ก่อนการบรรจุเข้ารับราชการเฉพาะพนักงานส่วนตำบลหรือพนักงานจ้างที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งใหม่ 
๒.  ส่งเสริมและให้ความสำคัญกับการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมจะทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์และทัศนคติที่ดีมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน  โดยการพัฒนาสำหรับบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท  แต่ละตำแหน่งจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหรือหลายหลักสูตร ดังนี้ 



๑. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ



๒. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ



๓. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง



๔. หลักสูตรด้านการบริหาร



๕. หลักสูตรด้านคุณธรรมจริยธรรม

โดยดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่นโดยการปฐมนิเทศ  ฝึกอบรม  ศึกษาดูงาน ประชุมเชิงปฏิบัติการ  สัมมนา  การสอนงานให้คำปรึกษา



๓. ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้มีโอกาสศึกษาต่ออย่างเต็มที่  โดยการให้ทุนการศึกษาหรือการอนุญาตให้ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และหลักสูตรตามสายงานปฏิบัติ  และส่งเสริมให้เพิ่มพูนความรู้ในการทำงานตลอดเวลา  


๔. สนับสนุนให้พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างตามภารกิจ  สมาชิกสภา อบต. ผู้บริหารและประชาชนได้มีโอกาสทัศนศึกษาดูงานตามโครงการต่าง ๆ เพื่อให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น


๕. การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนา  อาจดำเนินการโดย ก.อบต.นครศรีธรรมราช, อบต., สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 


๖. การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม ทำโดยหัวหน้างาน หรือหัวหน้าส่วนราชการที่มอบหมายทำการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

การพัฒนาด้านคุณธรรม  จริยธรรม



๑. ส่งเสริมจริยธรรมเพื่อให้พนักงานส่วนตำบล  พนักงานจ้างตามภารกิจ มีคุณภาพมีความรู้ ความสามารถและมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเหมาะสม


๒. การจัดทำประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป


๓. การตรวจสอบและประเมินผลภายหลังจากประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม


๔. มีการพัฒนาจิตสำนึกรับผิดชอบต่อบ้านเมือง ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 
การพัฒนาด้านอื่น ๆ


๑. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีการลดเวลา ลดขั้นตอนในการทำงาน การปรับใช้ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างรวดเร็ว


๒. ให้มีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงานและเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการทำงาน


๓. ส่งเสริมให้มีการดำเนินกิจกรรม ๕ ส
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วิธีการพัฒนา


องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เป็นหน่วยงานดำเนินการเองหรืออาจดำเนินการร่วมกับคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนครศรีธรรมราช  สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  หรือหน่วยงานราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจำเป็นและความเหมาะสม
งบประมาณ


งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลตามแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลอย่างชัดเจนแน่นอนโดยคำนึงถึงหลักความประหยัด คุ้มค่าเพื่อให้การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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บทที่ 4
กรอบแนวคิดการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร


การจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานส่วนตำบล มีวัตถุประสงค์เพื่อให้องค์กรมีจุดมุ่งหมาย ทิศทางในการก้าวไปข้างหน้าในเชิงการพัฒนาบุคลากร เพื่อไปตอบสนองต่อยุทธศาสตร์องค์กร     มีวิธีการและเครื่องมือในการผลักดันสู่ความสำเร็จรวมทั้งระบบการติดตามผล อีกทั้งเป็นการสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนาบุคลากรในองค์กร ซึ่งการจัดทำยุทธศาสตร์นั้นคือการกำหนดทิศทางขององค์กร ซึ่งทิศทางนี้จะมีผลครอบคลุมอยู่ในช่วงระยะเวลา 3 ปี


ในการจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทนั้น ต้องเป็นการจัดทำยุทธศาสตร์ที่มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร ทั้งนี้ เพื่อให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานนั้นเป็นส่วนที่ช่วยสนับสนุนผลักดันให้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานประสบความสำเร็จผ่านทางบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ สมรรถนะ เป็นผู้นำ เป็นคนดี มีวินัย และมีพลังกายพลังใจในการปฏิบัติภารกิจของตนให้ประสบความสำเร็จอย่างดียิ่ง และเพื่อให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นมีความเชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทในทุกๆ ยุทธศาสตร์ โดยมิได้เพียงเชื่อมโยงเฉพาะในด้านที่เป็นยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคลเท่านั้น


เพื่อให้การจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร จึงได้กำหนดกระบวนในการจัดทำ ดังนี้


ขั้นตอนที่ 1 กำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อศึกษาแนวนโยบายการพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวนโยบายของจังหวัด อำเภอ และทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์องค์กร






ในการกำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์องค์กร (ยุทธศาสตร์องค์การบริหารส่วนตำบล      เขาพระบาท) นั้น เป็นการศึกษาข้อมูลประกอบที่สำคัญในการจัดทำยุทธศาสตร์ ศึกษาตัวชี้วัดในระดับองค์กร เมื่อได้ทำการศึกษาและทบทวนข้อมูลยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลวิสัยทัศน์ พันธกิจ แล้ว จากนั้น จึงดำเนินการกำหนดประเด็นสำคัญในยุทธศาสตร์องค์กร


ขั้นตอนที่ 2 การทำ HR SWOT เพื่อวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ที่จะทำให้องค์กรบรรลุ หรือไม่บรรลุตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้


ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกในด้านทรัพยากรมนุษย์ ที่มีผลต่อความสำเร็จขององค์กร ซึ่งการทำ HR SWOT นั้น


-  เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ที่จะทำให้องค์กรบรรลุหรือไม่บรรลุผลสำเร็จตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้


- เป็นการดำเนินการในรูปการประชุม หรือ Workshop เพื่อเป็นการระดมสมอง ซึ่งให้ได้มาซึ่งข้อมูลจำนวนมาก


- เป็นการระดมสมอง โดยที่สิ่งที่ได้จากการระดมสมองนั้นเป็นความเห็นของผู้ที่มาเข้าร่วม


- พิจารณาให้ความสำคัญกับจุดอ่อน เป็นลำดับแรก ๆ


- เป็นการวิเคราะห์ในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวกับการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ไม่ควรจำกัดเฉพาะในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพียงอย่างเดียว
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ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่สำคัญ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนผลการทำ HR SWOT และเป็นข้อมูลสนับสนุนในการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรต่อไป


ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนการจัดทำยุทธศาสตร์ ด้วยการวิเคราะห์จากข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ และยังเป็นการตรวจสอบ ยืนยัน การทำ HR SWOT นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ ยังช่วยให้การจัดทำยุทธศาสตร์ต่าง ๆ มีความถูกต้องโดยมีข้อมูลตัวเลขสนับสนุนการคิดวิเคราะห์และการจัดทำ


ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรมนุษย์นั้น ทำให้องค์กรเห็นถึงนัยสำคัญที่มีผลต่อการบริหารงานในปัจจุบัน และอนาคตอันใกล้ เช่น การวิเคราะห์จำนวนคนในแต่ละช่วงอายุ ทำให้เห็นถึงกลุ่มประชากรส่วนใหญ่ในองค์กร ด้วยข้อมูลนี้ทำให้การกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา แผนการพัฒนามีความสอดคล้องกับกลุ่มคนส่วนใหญ่ในองค์กร จำนวนวันที่ใช้ในการพัฒนา แสดงถึงค่าเฉลี่ยจำนวนวันที่บุคลากรได้รับในการพัฒนา และค่าใช้จ่ายในการพัฒนานั้นสะท้อนถึงการบริหารจัดการ ความพยายามในการดำเนินการพัฒนาผ่านการใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาซึ่งสามารถนำไปเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานที่ดีในเรื่องการพัฒนาคน


ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององค์กรที่คล้ายคลึงกัน เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีขององค์กรอื่นซึ่งจะช่วยสนับสนุนการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเนื่องด้วยจากความเป็นจริงที่ว่า องค์กรใดองค์กรหนึ่งนั้นไม่ได้เก่งไปทุกเรื่อง ยังมีองค์กรที่เก่งกว่าองค์กรอื่นๆ อย่างมากในบางเรื่อง ดังนั้น การศึกษาจากประสบการณ์ตรงขององค์กรอื่น แล้วนำมาประยุกต์ให้เหมาะสม จะช่วยประหยัดเวลาและลดการดำเนินงานแบบลองผิดลองถูก ทำให้สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน และเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน


ขั้นตอนที่ 5 จัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy) เป็นขั้นตอนการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พร้อมตัวชี้วัดผลงานที่สำคัญ (KPI) ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนในการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์กร โดยการนำข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 มาวิเคราะห์ จัดลำดับความสำคัญ จัดกลุ่มประเด็นปัญหา เพื่อจัดทำเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขึ้น


เมื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาจากขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์และทำการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทแล้ว ลำดับถัดมา ดำเนินการจัดกลุ่ม ปรับปรุง เพื่อคัดเลือกให้เหลือในปริมาณยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม จากนั้นนำชื่อยุทธศาสตร์ที่ได้ผ่านการจัดกลุ่ม ปรับปรุงแล้ว มากำหนดตัวชี้วัด พร้อมทั้งชื่อโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ ในการกำหนดตัวชี้วัดควรเป็นการวัดผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ของยุทธศาสตร์ และควรกำหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องและตรงต่อยุทธ์ศาสตร์ที่กำหนดขึ้นมา 



ขั้นตอนที่ 6 จัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เป็นขั้นตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร์มาสู่การปฏิบัติและการกำหนดแผนงาน/โครงการ เป็นการผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นประสบผลสำเร็จด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์นั้นได้เกิดขึ้นจริง มีกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ และขอบเขตเวลาการดำเนินงานที่ชัดเจน นอกจากนี้ยังเป็นการมอบหมายความรับผิดชอบให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปกำหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติงานของตนซึ่งนำไปสู่การประเมินผลงานประจำปีที่มีความชัดเจนในผลงานที่เกิดขึ้น


ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เป็นการติดตามผลความก้าวหน้า และความสำเร็จ ทั้งนี้เพื่อนำมาปรับแต่งแผนปฏิบัติงานให้ปฏิบัติได้ตามเป้าหมายที่กำหนดขั้นตอนสุดท้ายของการจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้น เป็นขั้นตอนการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้า ความสำเร็จของยุทธศาสตร์ที่ได้กำหนดไว้ ในการประเมินและติดตามผลตลอดช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ เพื่อ
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องค์กร จะได้ทราบถึงความก้าวหน้าตามแผนงาน และเมื่อเกิดความล่าช้าองค์กรสามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมจากผู้รับผิดชอบ เพื่อร่วมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในที่สุด
3.  ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร
คณะกรรมการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เห็นสมควรให้จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 โดยให้มีขอบเขต เนื้อหาครอบคลุมในมิติด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้
1)  การกำหนดหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ให้มีความสอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนอัตรากำลัง 3 ปี
2) ให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้งหรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ดังนี้
(1)  หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ
(2)  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ
(3)  หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง
(4)  หลักสูตรด้านการบริหาร
(5)  หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม
3)  วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการร่วมกับ ก.อบต.จังหวัดนครศรธรรมราช หรือหน่วยงานอื่นโดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ดังนี้
(1)  การปฐมนิเทศ
(2)  การฝึกอบรม
(3)  การศึกษาหรือดูงาน
(4)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา
(5)  การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม
4)  งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
4.  ขั้นตอนการดำเนินงาน
4.1  การเตรียมการและการวางแผน
1)  แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อดำเนินการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561- 2563
2)  พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสมควรต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานที่กำหนดไว้
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3)  กำหนดประเภทของความจำเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมจริยธรรม
4.2  การดำเนินการพัฒนา
1)  การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจำเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรนำข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณากำหนดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาได้แก่ การคัดเลือกกลุ่มบุคคลที่สมควรจะได้รับพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เป็นต้น
2)  วิธีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือกแนวทางการพัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดทำเป็นโครงการเพื่อดำเนินการเอง หรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วยราชการอื่น หรือว่าจ้างองค์กรเอกชนที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะด้านเป็นผู้ดำเนินการ
รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานการพัฒนาบุคลากร ตามแผนการพัฒนาพนักงาน               ส่วนตำบล พนักงานครูและพนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 มีดังนี้
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการดำเนินงานการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล
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5.  การติดตามและประเมินผล
องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท จะจัดให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้เข้ารับการพัฒนา โดยใช้วิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังนี้
1)  การใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบ ก่อน-หลัง และแบบสอบถามติดตามการประเมินผลภายหลังจากการได้รับการพัฒนาไปได้ระยะเวลาหนึ่ง

2)  การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บังคับบัญชา หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา ของผู้เข้ารับการพัฒนา
3)  การขอรับทราบผลการประเมินจากหน่วยงานอื่นที่เป็นผู้ดำเนินการพัฒนา เช่น ในกรณีที่องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่หน่วยงานอื่นเป็นผู้จัดผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและให้มีการประเมินผลการพัฒนา เมื่อผ่านการประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว
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บทที่ 5
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร


ในการจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้น ได้มีการนำข้อมูลในหลาย ๆ ด้านมาสรุปผลและวิเคราะห์เพื่อประกอบในการจัดทำยุทธศาสตร์ ทั้งนี้เพื่อให้ยุทธศาสตร์ที่จัดทำขึ้นนั้นสามารถนำมาใช้ในการพัฒนาแก้ไขในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของบุคลากร และส่งเสริมสมรรถนะที่จำเป็นในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้กำหนดที่มาของข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์ได้  4 ทาง คือ 

1. การสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้บริหาร 



2. การรวบรวมข้อมูลที่สำคัญด้านทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 




3. การสรุปจากแบบสอบถามสำรวจความเห็นต่อการพัฒนาบุคลากร 



4. สัมมนาเชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์ HR SWOT ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากที่มาของข้อมูลดังกล่าว ได้ดังนี้
สรุปการสัมภาษณ์จากผู้บริหาร


จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้บริหารท้องถิ่น ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง เพื่อสอบถามความคาดหวังในเรื่องการพัฒนาบุคลากรในความเห็นของผู้บริหารระดับสูง สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ได้ดังนี้


1. บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในปัจจุบันให้ได้เต็มประสิทธิภาพ
2. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในสำนักงานเพิ่มขึ้น
3. การสร้างความแข็งแกร่งในการประสาน และบริหารภาคสังคม เพื่อให้บรรลุภารกิจหลัก
4. การพัฒนาทักษะให้เป็น multi skill เพื่อปรับตัวกับนโยบายควบคุมกำลังคนภาครัฐ
5. การเพิ่มทักษะการบริหารจัดการในงาน


6. การเสริมสร้างภาวะผู้นำให้แก่ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรบุคคล
ในการวิเคราะห์ข้อมูลสำคัญด้านทรัพยากรบุคคล ได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลสำคัญ ดังนี้
- โครงสร้างข้าราชการจำแนกแต่ละช่วงอายุ
- อัตราการสูญเสียจำแนกตามช่วงอายุงานและสาเหตุ
- สัดส่วนข้าราชการ ชาย-หญิง
- ข้อมูลค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรวม
- ข้อมูลงบในการพัฒนาบุคลากรต่องบบุคลากร
- ร้อยละของข้าราชการ พนักงานครูและพนักงานจ้างที่ควรได้รับการพัฒนา



จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่สำคัญด้านทรัพยากรบุคคลดังที่กล่าวข้างต้นนั้น ผลการวิเคราะห์พบว่า ในระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทจะประสบปัญหาในเรื่องอัตรากำลังคนที่จะหายไปจากการโอน (ย้าย) ซึ่งกำลังคนดังกล่าวเป็นกำลังคนในระดับสายงานผู้ปฏิบัติ ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเรื่องการบริหารงานขององค์กร ความพร้อมของกำลังคนที่จะทดแทนกำลังคนที่หายไป นอกจากนี้ในเรื่องค่าใช้จ่ายในการพัฒนาและจำนวนวันที่ได้รับการพัฒนาของข้าราชการนั้นยังต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนด
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สรุปการวิเคราะห์ HR SWOT



ในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทได้มีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวมข้อมูล โดยได้เชิญหัวหน้าส่วนราชการทุกหน่วยงานมาร่วมกันทำ HR SWOT เพื่อวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ทั้งนี้สามารถสรุปผลจากวิเคราะห์ได้ดังนี้


1. จุดแข็ง (Strengths)

- ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร
- มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย
- บุคลากรมีความสามารถและพร้อมที่จะรับการพัฒนา
- บุคลากรมุ่งถึงผลสัมฤทธิ์ขององค์กร
- บุคลากรมีจิตสำนึกในการให้บริการ
- ผู้บริหารและบุคลากรมีความเอื้ออาทรต่อกัน
- มีผู้นำองค์กรที่เข้มแข็ง
- ผู้บังคับบัญชามีความเป็นกันเองกับพนักงาน



- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงวัฒนธรรมในพื้นที่ การมีส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่น



- มีการติดตาม ประเมินผล และคาดการณ์อย่างเป็นระบบ
ฯลฯ


2. จุดอ่อน (Weaknesses)

- บุคลากรมีความแตกแยกกันระหว่างกลุ่ม
- ภาระงานของแต่ละฝ่ายไม่ชัดเจน
- การมอบภาระงานยังไม่ตรงตามศักยภาพของบุคลากร



- ขาดการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี ระบบ เครื่องมือใหม่ๆ ในการพัฒนาแหล่งน้ำ



- ขาดทักษะด้านการสื่อข้อความ บริหารประชาสังคม เพื่อสร้างแรงสนับสนุนจากประชาชน และทักษะที่จำเป็นในการทำงานเชิงรุก



- การสนับสนุนด้านงบประมาณการพัฒนายังไม่เพียงพอ



- ด้านอัตรากำลังยังไม่เพียงพอและไม่เหมาะสมในกับปริมาณงาน



- ขาดการสรุปบทเรียน องค์ความรู้ และติดตามประเมินผลเพื่อการแก้ปัญหาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง



- ขาดการมองเชิงระบบ ความเข้าใจและทักษะการทำงานแบบบูรณาการ



- บุคลากรไม่ยอมรับเทคโนโลยี



- บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์และคำสั่งต่างๆในการปฏิบัติงาน
ฯลฯ


3. โอกาส (Opportunities)




- องค์กรเป็นที่รู้จักและยอมรับ และมีภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือ



- มีการสนับสนุน ส่งเสริมทั้งด้านนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหน่วยงานต่างๆของรัฐ
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- มีกฎหมายที่รองรับและชัดเจน
- เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักที่สำคัญต่อประชาชนในพื้นที่
ฯลฯ



4. ภัยคุมคาม (Threats)

- มุมมองจากบุคคลภายนอกไม่ให้ความสำคัญกับองค์กร
- งบประมาณไม่เพียงพอ
- กฎหมาย/กฎ ระเบียบไม่เอื้ออำนวย ต่อการปฏิบัติงาน
- การแทรกแซงจากฝ่ายการเมือง ในเรื่องการปฏิบัติงานและการแต่งตั้งบุคลากร
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บทที่ 6  
ยุทธศาสตร์การพัฒนาและการวิเคราะห์บุคลากร 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา

จากการวิเคราะห์ทิศทาง วิสัยทัศน์ ภารกิจ ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบล               เขาพระบาทตลอดจนอำนาจหน้าที่  ประกอบกับการวิเคราะห์ SWOT การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท โดยเน้นหลักการ วิธีการ เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เพื่อใช้เป็นกรอบการพัฒนาความสามารถของบุคลากร  ในระยะเวลา พ.ศ. 2561 - 2563 

พันธกิจการพัฒนา 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ และมีค่านิยมสร้างสรรค์ในเรื่องการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

2. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพและความชำนาญในเรื่องเทคโนโลยี 

3. พัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทให้เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อกำหนดรูปแบบ แนวทาง เนื้อหาและแนวทางในการพัฒนา ให้สอดคล้องกันอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อกำหนดกรอบแนวทางในการเสริมสร้างความสามารถในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในสมรรถนะการดำเนินงานต่าง ๆ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
การกำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท โดยกำหนดขึ้นจากการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลในกรอบของวิสัยทัศน์ และพันธกิจการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง ตลอดจนปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้ 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

1. พัฒนาหัวหน้าส่วนทุกส่วนให้มีคุณภาพ และมีค่านิยมสร้างสรรค์ 

2. ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม ค่านิยมของพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างเพื่อรองรับระบบราชการ ยุคใหม่ โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
3. ส่งเสริม และพัฒนาให้มีสมรรถนะตามบทบาทภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เพื่อรองรับการบริหารงานตามแบบบูรณาการตามนโยบายรัฐบาล 

4. ส่งเสริมให้มีการประเมินผลบุคลากรเพี่อสร้างคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาหัวหน้าส่วนทุกส่วนให้มีคุณภาพ และมีค่านิยมสร้างสรรค์
วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาหัวหน้าส่วนให้มีคุณภาพและค่านิยมสร้างสรรค์ สามารถสร้างวัฒนธรรม การทำงานแบบใหม่ และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตอบสนองการบริหารงานตามแบบบูรณาการและนโยบายรัฐบาล 
- 20 -
มาตรการ 
1. ดำเนินการพัฒนาและฝึกอบรม เพื่อสร้างผู้นำยุคใหม่ที่มีคุณภาพและค่านิยมสร้างสรรค์ 

2. ดำเนินการพัฒนานักบริหารเฉพาะทาง ให้มีสมรรถนะสามารถปฏิบัติงานด้านการบริหาร
  
    เฉพาะทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ระยะเวลา 
พ.ศ. 2561 - 2563 
ตัวชี้วัด 
1. หัวหน้าส่วนราชการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณภาพ และค่านิยมสร้างสรรค์ 
    โดยยึดหลักสมรรถนะ การปฏิบัติงานด้านการบริหารเพิ่มขึ้น อย่างน้อยร้อยละ 60 

2. มีนักบริหารเฉพาะทางที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น 

เป้าหมาย 
หัวหน้าส่วนราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาททุกคน
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม ค่านิยมของพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 
เพื่อรองรับระบบราชการ ยุคใหม่ โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง
วัตถุประสงค์ 
เพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและยกระดับคุณภาพของพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างให้เป็นผู้ปฏิบัติงานบนพื้นฐานขององค์ความรู้ ควบคู่กับค่านิยมสร้างสรรค์ และปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

มาตรการ 
1. ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง โดย       
   อาศัยโครงการตามรอยพระยุคลบาทเพื่อราชการใสสะอาด และประโยชน์สุขของ   
   ประชาชน 

2. พัฒนาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้โดยอาศัยการฝึกอบรมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องประกอบกับ
    การฝึกอบรมที่องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทได้ดำเนินการฝึกอบรมเอง 

3. พัฒนาการเรียนรู้ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และการวางระบบการเรียนรู้แบบ Online  
4. การปรับเปลี่ยนทัศนคติและวิธีปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง โดย
    มุ่งเน้นที่การพัฒนาคุณภาพ การให้บริการของเจ้าหน้าที่ทุกส่วน 

ระยะเวลา 
พ.ศ. 2561 - 2563
ตัวชี้วัด

1. จำนวนพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างที่มีค่านิยมสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น 

2. จำนวนพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างที่มีวัฒนธรรมค่านิยมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
    พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพิ่มขึ้น 

3. จำนวนพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างที่มีจิตสำนึกและวิธีการทำงานที่มุ่งให้บริการ       
    ประชาชน 

เป้าหมาย 
พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาททุกคน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนา ให้มีสมรรถนะตามบทบาทภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
                    เพื่อรองรับการบริหารงานตามแบบบูรณาการ ตามนโยบายรัฐบาล
วัตถุประสงค์ 
เพื่อเสริมสร้างและพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ให้มีสมรรถนะที่สอดคล้องกับภารกิจที่ เป็นหน้าที่และความสามารถที่กำหนด เพื่อสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มาตรการ 
1. จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร โดยยึดหลักการพัฒนาสมรรถนะสำหรับพนักงานส่วนตำบล
    

   และพนักงานจ้างของแต่ละส่วน 

2. สร้างและพัฒนาหลักสูตรเพื่อสร้างขีดความสามารถของพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง
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    ของแต่ละส่วน 

3. ดำเนินการฝึกอบรมและมีการประเมินผลติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 

4. ติดตามวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของข้าราชการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
    ต่องานราชการ และประชาชน 

ระยะเวลา 
พ.ศ. 2561 - 2563
ตัวชี้วัด 

1. จำนวนพนักงานส่วนตำบลร้อยละ 80 ได้รับการอบรมที่สอดคล้องตาม บทบาทภารกิจ
   

   งานเพิ่มขึ้น 

2. จำนวนผู้บริหารและประชาชนมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล
   และพนักงานจ้างเพิ่มขึ้น จากเดิมไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 

เป้าหมาย 
พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาททุกคน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมให้มีการประเมินผลบุคลากรเพี่อสร้างคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
วัตถุประสงค์  
เพื่อพัฒนาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการประเมินข้าราชการ ให้สามารถปฏิบัติงานตาม ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มาตรการ 
1. พัฒนาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการและวิธีการประเมิน
2. พัฒนาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการประชาสัมพันธ์กระบวนการประเมินที่มีคุณภาพ 
ตัวชี้วัด 

1. มีแผนงาน/โครงการ ที่สามารถดำเนินการประเมินทั้งระบบที่มีประสิทธิภาพโปร่งใส
   และเป็นธรรม 

2. พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างทุกคนที่มีความเข้าใจและพึงพอใจในกระบวนการ      
   ประเมิน 

ปัจจัยความสำเร็จ 
1. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทให้ความสำคัญในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง โดยให้การสนับสนุนทุกด้าน เพื่อให้การพัฒนาบรรลุเป้าประสงค์และมีความต่อเนื่อง 

2. ผู้บริหาร/หัวหน้าส่วนราชการต้องเป็นแบบอย่างที่ดี มีค่านิยมสร้างสรรค์ เน้นคุณธรรม ประจำใจและมีวัฒนธรรมการทำงานแบบใหม่ มีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันการทำงานอย่างจริงจัง 

3. พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างทุกคน ได้ตระหนักถึงความจำเป็นในการพัฒนาตน เองอย่างต่อเนื่องจริงจัง 

4. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท มีนโยบายกิจกรรมในการสนับสนุนและ         ให้ความสำคัญเรื่องการจัดทำยุทธศาสตร์พัฒนาบุคลาการ โดยมีคณะทำงานพัฒนาระบบการบริหาร         องค์ความรู้ภายในองค์กร เพื่อผลักดันยุทธศาสตร์พัฒนาพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาบุคลากร เป็นการบูรณาการโครงการพัฒนาที่เน้นการสร้างการมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง หรือกรอบการพัฒนา 
6. พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างทุกคน ให้ความร่วมมือในการใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาบุคลากร
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วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคล


 “มุ่งมั่นทำงาน  ใฝ่หาความรู้  เชิดชูยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม”
การวิเคราะห์บุคลากร


การวิเคราะห์บุคลากร (Personal Analysis)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท               ใช้หลัก การวิเคราะห์แบบ SWOT  ซึ่งเป็นการวิเคราะห์แบบเดียวกับการวางแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดไว้  เพื่อให้การอ่านผลการวิเคราะห์เป็นไปในทางเดียวกันและเข้าใจได้ง่าย
การวิเคราะห์ตัวบุคลากร
 จุดแข็ง (Strengths)



จุดอ่อน (weaknesses)

๑. มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นที่ใกล้ อบต.

๑. มีความรู้ไม่เพียงพอกับภารกิจของ อบต.


๒. มีอายุเฉลี่ย ๓๐ ขึ้นไป ซึ่งเป็นวัยทำงาน

๒. ทำงานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก

๓. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชายทำให้การทำงาน

๓. มีภาระหนี้สิน

    ละเอียดรอบคอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงกับ 

    การทุจริต

๔. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม

๔. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป 

๕. เป็นคนในชุมชนสามารถทำงานคล่องตัว

    โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้



โอกาส (Opportunities)


ข้อจำกัด (Threats)

๑. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชน

๑. ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อย รายได้ไม่พอ

    ทำให้เกิดความร่วมมือในการทำงานได้ง่าย

๒. มีความจริงใจในการพัฒนา อบต. อุทิศตน
๒. พื้นที่กว้างทำให้บุคลากรที่มีอยู่ไม่พอ
    ได้ตลอดเวลา




    ให้บริการ
๓. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและ
๓. บุคลากรมีภาระที่ต้องดูแลครอบครัวและ
    การทำงานของ อบต.ในฐานะตัวแทน

    ต่อสู้ปัญหาเศรษฐกิจทำให้มีเวลาในชุมชน






    จำกัด






๔. มีความก้าวหน้าในวงแคบ
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การวิเคราะห์ในระดับองค์กร


จุดแข็ง (Strengths)



จุดอ่อน (weaknesses)

๑. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้ายที่

๑. ขาดความกระตือรือร้น

๒. การเดินทางสะดวกทำงานเกินเวลาได้

๒. มีภาระหนี้สินทำให้ทำงานไม่เต็มที่

๓. อยู่ในวัยทำงานสามารถรับรู้และปรับตัว

๓. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทางวิชาชีพ

   ได้เร็ว

๔. มีความรู้เฉลี่ยในระดับปริญญาตรี

๔. พื้นที่พัฒนากว้าง ปัญหามากทำให้บางสาย







    งานมีบุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี  เช่น 







    เกษตร ช่าง สิ่งแวดล้อม นิติกร

๕. ผู้บริหารระดับหน่วยงานมีความเข้าใจใน

๕. วัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือบริการสาธารณะบาง
  
    การทำงานสามารถสนองตอบนโยบายได้ดี
    ประเภทไม่มี/ไม่พอ

๖. มีระบบบริหารงานบุคคลเป็นเครื่องมือใน
๖. สำนักงานแคบ ข้อมูลเอกสารต่าง ๆ สำหรับ

    การทำงาน




    ใช้อ้างอิงและปฏิบัติมีไม่ครบถ้วน




โอกาส (Opportunities)


ข้อจำกัด (Threats)

๑. ประชาชนร่วมมือพัฒนา อบต.ดี


๑. มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจากความ







    สัมพันธ์แบบเครือญาติในชุมชน การดำเนิน
    การทางวินัยเป็นไปได้ยากมักกระทบกลุ่ม
    ญาติพี่น้อง

๒. มีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน


๒. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน







    ความรู้ที่มีจำกัด  ทำให้ต้องเพิ่มพูนความรู้ให้

    หลากหลายจึงจะทำงานได้ครอบคลุมภารกิจ
    ขององค์การบริหารส่วนตำบล

๓. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขต อบต.

๓. งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่

    ทำให้รู้สภาพพื้นที่ ทัศนคติของประชาชน
    จำนวนประชากรและภารกิจ

    ได้ดี

๔. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้โดยศึกษาต่อ


    ในระดับปริญญาตรี, ปริญญาโทเพิ่มขึ้น 
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การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร
โครงสร้างปัจจุบัน









นายกองค์การบริหาร




      ส่วนตำบล



สั่งการ/วางแผน/วินิจฉัย






ผู้บริหารหน่วยงานจัดทำ


สั่งการ/กำหนดรายละเอียด




แผน ควบคุมกำกับดูแล


ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไป
       






                             ตามระเบียบ
    ประเมินผล







รายงานนายกองค์การบริหาร









        ส่วนตำบล





ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้




    เข้าใจงานที่ทำ


      ทำงานตามคำสั่ง









ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองได้


การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างใหม่ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท  จะเป็นการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด  โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ  มีคณะกรรมการทำหน้าที่วางแผนอัตรากำลัง  สรรหาทั้งการบรรจุ  แต่งตั้ง การโอนย้ายและประเมินผลเพื่อการเลื่อนระดับตำแหน่ง  การพิจารณาความดีความชอบและการต่อสัญญาจ้าง  โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทที่จะปรับปรุงจึงเป็นดังนี้ 
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คณะกรรมการ

วางแผนอัตรากำลัง
สรรหา
ประเมินผล / รายงาน



นายกองค์การบริหาร
      ส่วนตำบล




ผู้บริหารหน่วยงานจัดทำ






แผน ควบคุมกำกับดูแล

สั่งการ  ติดตามตรวจสอบ



สนับสนุน
ให้ความเป็นธรรม







ส่งเสริม/สนับสนุน







ให้ความเป็นธรรม



ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้

ควบคุมตรวจสอบ



เข้าใจงานที่ทำ







ทำงานเป็นทีม



ฝึกฝนพัฒนาตนเอง



สนองยุทธศาสตร์ได้

มาตรการเสริมสร้างขวัญกำลังใจ


๑. มีการมอบรางวัลให้พนักงานส่วนตำบลขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทและพนักงานจ้างดีเด่น โดยมีหลักเกณฑ์ทั่วไปดังนี้


   ๑.๑ ความสม่ำเสมอในการปฏิบัติงานราชการ


   ๑.๒ มนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อประชาชน ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน


   ๑.๓ การรักษาวินัย ไม่มีข้อร้องเรียนเรื่องทุจริต ประพฤติมิชอบหรือผิดศีลธรรม


   ๑.๔ การอุทิศตนเสียสละเพื่องานและส่วนรวม


๒. จัดให้มีสมุดลงชื่อเข้าร่วมโครงการพิเศษในวันหยุดราชการ
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๓. จัดกิจกรรมที่สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน ทำงานร่วมกัน เช่น               การจัดกิจกรรมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลเป็นเจ้าภาพ หรือการพบปะสังสรรค์  เป็นต้น ซึ่งการให้รางวัลสำหรับพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างผู้ที่ผลการประเมินการปฏิบัติราชการดีเด่น มีดังนี้ 


    ๓.๑ จะได้รับเงินรางวัลประจำปี (โบนัส)


    ๓.๒ มีสิทธิไปพักผ่อนศึกษาดูงานต่างประเทศ


    ๓.๓ ได้รับการส่งเสริมให้ศึกษาต่อโดยงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลก่อนพนักงานคนอื่นที่มีสิทธิเท่าเทียมกัน


    ๓.๔ หากมีการประเมินเพื่อคัดเลือกเปลี่ยนสายงานในระดับที่สูงขึ้น  จะพิจารณาผู้ปฏิบัติราชการดีเด่นก่อนพนักงานคนอื่นที่มีสิทธิเท่าเทียมกัน 

มาตรการดำเนินการทางวินัย


๑. มอบอำนาจให้ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นพิจารณาโทษแก่บุคลากรในสังกัดที่กระทำผิดวินัย    ไม่ร้ายแรงได้ในขั้นว่ากล่าวตักเตือน แล้วเสนอให้ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล และนายกองค์การบริหารส่วนตำบลทราบ


๒. มีมาตรการรักษาวินัยโดยลดหย่อนโทษให้แต่ละระดับสายการบังคับบัญชา ๓  ครั้ง ยกเว้นการกระทำผิดวินัยในมาตรการที่ประกาศเป็นกฎเหล็ก คือ


    ๒.๑ การดื่มสุรา การเล่นการพนันในสถานที่ราชการ


    ๒.๒ การทุจริตหรือมีพฤติกรรมเรียกร้องผลประโยชน์จากประชาชนที่นอกเหนือจากที่กฎหมายหรือระเบียบกำหนด


    ๒.๓ การขาดเวรยามรักษาสถานที่จนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายกับประชาชนหรือองค์การบริหารส่วนตำบล


    ๒.๔ การทะเลาะวิวาทกันเอง 
บทสรุป


การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท  สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข เพิ่มเติมให้เหมาะสมได้กับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนครศรีธรรมราช ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2545 และแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับปัจจุบัน ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน อาจเป็นเหตุให้           การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็นอาจต้องทำการยุบ  หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอนงานสู่ท้องถิ่นมากที่สุด  บุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ
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หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนา งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาและการติดตามและประเมินผล
(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานที่ในการปฏิบัติราชการ
(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ
(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง
(4) หลักสูตรด้านการบริหาร

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม
	ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ
ราชการ
	แผนงาน / โครงการ
	วัตถุประสงค์ 
/ เนื้อหา

	เป้าหมาย

	วิธีการพัฒนา
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ

	ผลที่คาดว่า
จะได้รับ

	หน่วยงาน
ดำเนินการ

	การติดตาม
และประเมินผล


	
	
	
	ระดับ
	จำนวน
	
	
	
	
	
	

	1. การปฐมนิเทศ
	1.1 โครงการปฐมนิเทศพนักงานใหม่
	- เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอบต. และบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
	ประเภททั่วไปและประเภทวิชาการ
	เท่ากับพนักงาน
ส่วนตำบล/พนักงานครู
และพนักงานจ้างที่บรรจุแต่งตั้งใหม่
	ปฐมนิเทศ
	ตามโครงการ/รายจ่าย
แต่ละหลักสูตร

	ช่วงเวลาที่บรรจุแต่งตั้ง 
	- พนักงานที่บรรจุใหม่มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติงานได้ดีตามที่ได้รับมอบหมาย
	- ก.อบต.

จังหวัด

	ทดสอบตามแบบที่กำหนดและรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา
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	ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ
ราชการ
	แผนงาน / โครงการ
	วัตถุประสงค์ / เนื้อหา

	เป้าหมาย

	วิธีการพัฒนา
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ

	ผลที่คาดว่าจะได้รับ

	หน่วยงาน
ดำเนินการ

	การติดตามและ
ประเมินผล


	
	
	
	ระดับ
	จำนวน
	
	
	
	
	
	

	2. การฝึกอบรม
	2.1 โครงการพัฒนา
คุณธรรมและจริยธรรม
	- เพื่อพัฒนาและ
เสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากรฯ
	
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม /สัมมนา

	ฝึกอบรม
	ตามโครงการ/รายจ่าย
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ.2561 - 2563

	- บุคลากรมี
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เพื่อบริการประชาชนและดำเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข
	- หน่วยงาน
ภายนอก
- สำนักงาน
ปลัด อบต.
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับบัญชา


	
	2.2 โครงการฝึกอบรม
ผู้บริหาร ตามแผนการ
ดำเนินการฝึกอบรม
บุคลากรท้องถิ่น
	- เพื่อพัฒนาความรู้
และวิสัยทัศน์ในการ
ทำงานของผู้บริหาร

	ประเภทบริหารท้องถิ่น ,อำนวยการท้องถิ่น,วิชาการและทั่วไป
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา
	ฝึกอบรม
	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร

	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	- มีความรู้และวิสัยทัศน์ในการทำงานเพิ่มมากขึ้น

	- สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น
- หน่วยงาน
ภายนอก
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับบัญชา


	
	2.3 โครงการฝึกอบรม
ผู้ปฏิบัติการตามแผนการดำเนินการ
ฝึกอบรมบุคลากร
ท้องถิ่น
	- เพื่อพัฒนาความรู้
ในการปฏิบัติงานใน
หน้าที่

	ประเภทบริหารท้องถิ่น ,อำนวยการท้องถิ่น,วิชาการและทั่วไป
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา

	ฝึกอบรม
	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	- มีความรู้และวิสัยทัศน์ในการทำงานเพิ่มมากขึ้น
	- สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น
- หน่วยงาน
ภายนอก
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับบัญชา
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	ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ
ราชการ
	แผนงาน / โครงการ
	วัตถุประสงค์ / เนื้อหา

	เป้าหมาย

	วิธีการพัฒนา
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ

	ผลที่คาดว่า
จะได้รับ

	หน่วยงาน

ดำเนินการ

	การติดตามและ
ประเมินผล


	
	
	
	ระดับ
	จำนวน
	
	
	
	
	
	

	3. การศึกษา
หรือดูงาน
	3.1 โครงการศึกษา
ดูงานเพื่อพัฒนา
ศักยภาพ

	- เพื่อนำความรู้ที่
ได้มาประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงาน
	
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา
	การศึกษา
หรือดูงาน

	ตามโครงการ/รายจ่าย
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	-ผู้เข้าร่วม
โครงการนำความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการทำงานในองค์กร
ได้อย่างดี
	สำนักงานปลัด อบต.


	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับ
บัญชา

	4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา

	4.1 โครงการสัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ผู้บริหาร
	- เพื่อพัฒนาความรู้
และวิสัยทัศน์ในการ
ทำงานของผู้บริหาร

	
	เท่ากับจำนวนผู้บริหารที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา
	ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือ
การสัมมนา
	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	-มีความรู้และ
วิสัยทัศน์ในการทำงานเพิ่มมากขึ้น

	ทุกส่วนราชการและหน่วยงาน
ภายนอกที่
ดำเนินการ
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับ
บัญชา


	
	4.3 โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ/สัมมนา
เพิ่มประสิทธิภาพ
บุคลากรในสำนักงาน
ปลัด
	- เพื่อเพิ่มพูน ความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน
- เพื่อให้บุคลากรได้ฝึกเชิงปฏิบัติจริง
	ประเภทบริหารท้องถิ่น ,อำนวยการท้องถิ่น,วิชาการและทั่วไป
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา

	ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการสัมมนา
	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	มีความรู้และ
ปฏิบัติงานใน
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิ-

ภาพเพิ่มขึ้น
	ทุกส่วนราชการและหน่วยงาน
ภายนอกที่
ดำเนินการ
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับ
บัญชา
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	ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ
ราชการ
	แผนงาน / โครงการ
	วัตถุประสงค์ / เนื้อหา

	เป้าหมาย
	วิธีการพัฒนา
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ
	ผลที่คาดว่า
จะได้รับ
	หน่วยงาน

ดำเนินการ
	การติดตามและ
ประเมินผล

	
	
	
	ระดับ
	จำนวน
	
	
	
	
	
	

	
	4.4 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา
เพิ่มประสิทธิภาพ
บุคลากรในกอง
คลัง

	- เพื่อเพิ่มพูน ความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน
-  เพื่อให้บุคลากรได้ฝึกเชิงปฏิบัติจริง
	ประเภทบริหารท้องถิ่น ,อำนวยการท้องถิ่น,วิชาการและทั่วไป
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา
	ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการสัมมนา

	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ.2561 - 2563

	มีความรู้และ
ปฏิบัติงานใน
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น

	ทุกส่วนราชการ
และหน่วยงาน
ภายนอกที่
ดำเนินการ

	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับ
บัญชา


	
	4.5 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา
เพิ่มประสิทธิภาพ
บุคลากรในกองช่าง

	- เพื่อเพิ่มพูน ความรู้
ทักษะ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน
- เพื่อให้บุคลากรได้ฝึกเชิงปฏิบัติจริง

	ประเภทบริหารท้องถิ่น ,อำนวยการท้องถิ่น,วิชาการและทั่วไป
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา

	ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการสัมมนา

	เป็นไปตาม
รายจ่ายของ
แต่ละหลักสูตร

	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ.2561 - 2563

	-มีความรู้และ
ปฏิบัติงานใน
หน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น

	ทุกส่วนราชการ
และหน่วยงาน
ภายนอกที่
ดำเนินการ

	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อผู้บังคับ
บัญชา


	
	4.6 โครงการประชุม
ประจำเดือนบุคลากรในหน่วยงาน
	- ซักซ้อมการ
ปฏิบัติงานในรอบ
เดือนที่ผ่านมา เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่
ถูกต้อง
	
	เท่ากับจำนวนของบุคลากร/ผู้บริหารที่เข้าการประชุมประจำเดือน
	ประชุมปรึกษา หาข้อปฏิบัติและแนวทางในการปฏิบัติงาน
	-
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	- มีความรู้และปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีระสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
- นำข้อผิดพลาดจากการปฏิบัติงานมาหาวิธีการแก้ไข
	สำนักงานปลัด

	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผล
ต่อ
ผู้บังคับ
บัญชา
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	ความรู้พื้นฐาน
ในการปฏิบัติ
ราชการ
	แผนงาน / โครงการ
	วัตถุประสงค์ / เนื้อหา

	เป้าหมาย

	วิธีการพัฒนา
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ

	ผลที่คาดว่าจะได้รับ

	หน่วยงาน
ดำเนินการ

	การติดตามและ
ประเมินผล


	
	
	
	ระดับ
	จำนวน
	
	
	
	
	
	

	5. ส่งเสริมให้ พนักงาน มีการศึกษาที่สูงขึ้น

	5.1 โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาให้ศึกษาต่อ
ในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท

	- เพื่อยกระดับความรู้
ของบุคลากรให้สูงขึ้น
- เพื่อใช้ในตำแหน่งและเหมาะกับงานแต่ละตำแหน่ง


	
	ตามจำนวนบุคลากรที่ผ่านการประเมิน
และได้รับการ
คัดเลือกให้ศึกษาต่อ
	-
	-ป.โท 60,000

บาท/คน/ปี
-ป.ตรี
30,000 -

40,000

บาท/คน/ปี
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	สามารถนำความรู้มาใช้
ในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
- เพิ่มประสิทธิภาพบุคลการ
	สถาบันการ
ศึกษาต่างๆ

	รายงานผลการศึกษา
ต่อผู้บังคับ
บัญชา


	
	5.2 โครงการอื่น ๆ
ที่สามารถกำหนด
ภายหลังตามความ
จำเป็นและสถานการณ์

	-
	
	เท่ากับจำนวนของบุคลากรที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/

สัมมนา
	-
	-
	ภายในปีงบ
ประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563

	-
	-
	ทดสอบตาม
แบบที่กำหนด
และรายงานผลต่อผู้บังคับ
บัญชา
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บทที่ 8
การติดตามและประเมินผล


การติดตามและประเมินผล เป็นกลไกสำคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการดำเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในด้านความสำเร็จและความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรับทราบ เพื่อนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในด้านการพัฒนา การเสริมสร้างขวัญและกำลังใจ และการตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวมขององค์การ


องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลบุคลากร จึงได้กำหนดแนวทางในการประเมินผลบุคลากร 3 รูปแบบ ดังนี้
1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี
2) การพิจารณาความดีความชอบประจำปี
รูปแบบที่ 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี


เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็นสิ่งที่จะทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จตามเป้าหมายที่องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทต้องการ ผลการประเมินในส่วนนี้สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อการวางแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทให้มีคุณลักษณะตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลต้องการ โดยแบ่งสมรรถนะเป็น 2 กลุ่ม คือ
1. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก 
2. สมรรถนะตามภาระงาน 
1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency)



เป็น Competency ที่บุคลากรทุกตำแหน่งภายในมหาวิทยาลัยต้องมี ซึ่งจะเป็น Competency  ที่ช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความสามารถหลักขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท ประกอบด้วย


     1.1) การมุ่งเน้นที่ผู้รับบริการ ความตั้งใจและความพยายามของบุคลากรในการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการด้วยความเต็มใจได้อย่างรวดเร็วซึ่งผู้รับบริการอาจเป็นได้ทั้งนักศึกษา บุคคลทั่วไป และบุคลากรภายในของสถาบัน


     1.2) ความซื่อสัตย์ คุณธรรมและจริยธรรม การปฏิบัติหน้าที่ที่แสดงออกถึงความซื่อสัตย์ สุจริตในการทำงาน โดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ได้แก่การประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของสถาบันมากกว่าประโยชน์ส่วนตน


     1.3) การมุ่งมั่นเพื่อบรรลุความสำเร็จ (Achievement Motivation): ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติงานให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนดขึ้น อีกทั้งยังรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก โดดเด่น และท้าทาย


     1.4) ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาตนเองในด้านความรู้ ทักษะความสามารถ บุคลิกภาพและอื่น ๆ รวมทั้งการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงตนเองและประสิทธิภาพในการทำงาน เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และหน่วยงาน
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     1.5) การทำงานเป็นทีม ความตั้งใจที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่น เป็นส่วนหนึ่งในทีมงานหน่วยงาน หรือสถาบันโดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีม และมีความสามารถในการสร้างและดำรงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิกในทีม


2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency)



     เป็น Competency ที่ใช้เฉพาะตำแหน่งงานตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ ทักษะความสามารถเพียงพอ และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานตามภาระงานที่รับผิดชอบประกอบด้วย


     2.1) ความรู้และความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบ มีความรู้และความเข้าใจในระบบและขั้นตอนการทำงาน รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสำเร็จได้


     2.2) ทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ ทักษะความชำนาญที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบ


     2.3) พฤติกรรมและความมีวินัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน การแสดงด้วยการกระทำหรือคุณลักษณะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือหลักเกณฑ์ของเทศบาล/องค์การบริหารส่วนตำบล


     2.4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประหยัดและมีประสิทธิภาพ แสดงถึงการบริหารจัดการโดยคำนึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด และได้ประโยชน์สูงสุด


รูปแบบที่ 2 การพิจารณาความดีความชอบประจำปี


การพิจารณาความดีความชอบประจำปีบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท                  อิงตามผลการประเมินการปฏิบัติงานประจำปี โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบในแต่ละปีงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบล เป็นสำคัญ
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บทสรุป
การสำรวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
......................................................


การสำรวจข้อมูลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล                เขาพระบาท วัตถุประสงค์เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ประกอบการจัดทำแผนฝึกอบรมประจำปีให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและหน่วยงานมากที่สุด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท จากผลการสำรวจข้อมูลสามารถสรุปได้ ดังนี้
ข้อมูลทั่วไป


ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 25 คน จากทั้งหมด 3 ส่วนราชการ (คิดเป็นร้อยละ 100)             มีการกระจายข้อมูลอย่างทั่วถึงทั้งเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์และหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลและพนักงานจ้าง


ผู้ตอบแบบสอบถามดังกล่าว เป็นพนักงาน จำนวน 25 คน ร้อยละ พนักงานครู จำนวน 1 คน ร้อยละ 4.0 พนักงานส่วนตำบล จำนวน 15 คน ร้อยละ 60 พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 8 คน                   ร้อยละ 32.00 และพนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 1 คนร้อยละ 4.0 


ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้จบปริญญาโท ร้อยละ 16.0 ระดับปริญญาตรีร้อยละ 76.0 และระดับต่ำกว่าปริญญาตรีร้อยละ 8.0


หลักสูตรที่มีความต้องการมากที่สุดตามลำดับจากมากไปหาน้อย คือ
	ลำดับ
	หลักสูตร
	ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม

	1
	หลักสูตรคอมพิวเตอร์ Microsoft Office Word, Excel, Power Point
	60.00

	2
	หลักสูตรสัมมนาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันการทุจริตเพื่อให้ อปท.ใสสะอาด
	40.00

	3
	หลักสูตรการควบคุมภายใน
	40.00

	4
	หลักสูตรคอมพิวเตอร์การนำเสนอและการตกแต่งภาพ
	36.00

	5
	หลักสูตรแก้ปัญหาบนเครื่อง PC เบื้องต้น การป้องกันการกำจัดไวรัส
	32.00

	6
	หลักสูตรคอมพิวเตอร์ Internet
	32.00

	7
	หลักสูตรคอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูป
	20.00

	8
	หลักสูตรกฎหมายปกครองสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	20.00

	9
	การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
	16.00

	10
	หลักสูตรการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน การคลังและงบประมาณสำหรับ อปท.
	12.00

	11
	หลักสูตรคอมพิวเตอร์สำหรับงานการเงินและบัญชี
	8.00

	12
	หลักสูตรด้านความรู้และทักษะของงานในแต่ละตำแหน่ง
	4.00

	13
	หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ
	4.00

	14
	หลักสูตรด้านการบริหาร
	4.00

	15
	หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม
	4.00
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ



จากผลการสำรวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาทจะเป็นข้อมูลให้ได้ทราบความต้องการในการเข้ารับการพัฒนาศักยภาพ  เพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  ประสบการณ์ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาททุกระดับ เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อนำข้อมูลที่เป็นจริงมาประกอบการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร ตลอดจนงบประมาณค่าใช้จ่าย                  การประเมินติดตามผลการฝึกอบรม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อประโยชน์ต่อองค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
……………………………………………
ภาคผนวก

แบบสอบถามเพื่อติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร
(ก่อนเข้ารับการอบรม /สัมมนา / ประชุม )

องค์การบริหารส่วนตำบลเขาพระบาท
ข้อ 1. ชื่อ
                          สกุล 

             ตำแหน่ง




ระดับ 

 สังกัด สำนัก / ส่วน 







ข้อ 2. ชื่อโครงการ/หลักสูตรอบรม








 


หน่วยงานผู้จัดการอบรม /สัมมนา / ประชุม  






 
สถานที่ในการจัดการอบรม /สัมมนา / ประชุม  






        ระหว่างวันที่ 




 ถึงวันที่ 



ข้อ 3. สอดคล้องแผนการพัฒนาผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563 ในการพัฒนาบุคลากร ด้านใด
( ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ
( ด้านความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง
( ด้านการบริหาร
( ด้านคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งที่เข้ารับการอบรม/ประชุม/สัมมนา
( ด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ข้อ 4. วัตถุประสงค์ที่เข้ารับการอบรม / สัมมนา / ประชุม ในครั้งนี้
( เพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ ทัศนคติ ให้กับตนเอง
( เพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ ทัศนคติ ให้กับตนเองและถ่ายถอดความรู้ที่ได้ให้ผู้อื่นในองค์กรทราบ
ข้อ 5. การอบรม / สัมมนา / ประชุม ในครั้งนี้มีความสำคัญ มากน้อยเพียงใด



( มีความสำคัญมาก 

( มีความสำคัญพอสมควร
( มีความสำคัญค่อนข้างน้อย 
( มีความสำคัญน้อย 
( มีความสำคัญน้อยมาก
ข้อ 6. ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้ารับการพัฒนาในครั้งนี้
( ได้รับความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ทัศนคติ มาก
( ได้รับความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ทัศนคติ พอสมควร
( ได้รับความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ทัศนคติ ค่อนข้างน้อย
( ได้รับความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ทัศนคติ น้อย
( ได้รับความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ทัศนคติ น้อยมาก
ข้อ 7. ผู้อนุมัติให้เข้ารับการอบรม / สัมมนา / ประชุม ในครั้งนี้
( หัวหน้าส่วนราชการ
( ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
( นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

(ลงชื่อ)               

          

(ผู้เข้าอบรม/สัมมนา/ประชุม)

                                           (                               

)

ตำแหน่ง            

             


วันที่            
 เดือน                   
 พ.ศ.                  

เริ่มต้น

















1.1  แต่งตั้งคณะทำงาน


1.2  พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น


1.3  กำหนดประเภทของความจำเป็น











1.  การเตรียมการและการวางแผน

















	การดำเนินการ โดยอาจดำเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอื่น


หรือว่าจ้างเอกชนดำเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสม เช่น


- การปฐมนิเทศ 			- การสอนงาน การให้คำปรึกษา


- การสับเปลี่ยนหน้าที่รับผิดชอบ 	- การฝึกอบรม


- การดูงาน 			- การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา


- ฯลฯ











2.  การดำเนินการ/วิธีดำเนินการ

















จัดให้มีระบบตรวจสอบติดตามและประเมินผล เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จ ความรู้ความสามารถ และผลการปฏิบัติงาน








3.  การติดตามและประเมินผล








ปรับปรุงแผน

















